Zmluva o pripojeni a prenajme telekomunikacnej linky ¢islo zmluvy: 9145
uzatvorend podla §44 zakona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych ¢islo dodatku: 9145 _1
komunikéciach v platnom zneni strana: 1

Dodatok cislo: 9145 1
Cislo zmluvy: 9145

Cl.1. Zmluvné strany
Poskytovatel - Prenajimatel a Najomca - Uéastnik

uzatvorili tito Zmluvu o pripojeni a prenajme telekomunikacnej linky za Gc¢elom pristupu do siete internetu:

Poskytovatel - Prenajimatel Ucastnik - Najomca (ID: 1303018)
LEKOS, s.r.o. Mesto Sobrance
Nad Laborcom 48, 07101 Michalovce Stefanikova 23

073 01 Sobrance
ICO: 00325791

IC0: 36172332

ICDPH:

Banka: VSeobecnd Uverovéa banka, a.s.

Cl.2. Predmet Zmluvy
Predmetom tejto Zmluvy je pripojenie a prenajom telekomunikaénej linky patriacej Poskytovatelovi - Prenajimatelovi.

C1.3. Trvanie Zmluvy
Zmluva sa uzatvéra na dobu s viazanostou 24 mesiacov s tym, ze zmluvnymi stranami bola dohodnuté vypovedné doba

3 mesiace, ktora zacina plynGt prvym dfiom mesiaca nasledujicom po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorucend druhej
zmluvnej strane.

Cl.4. Vy&ka najomného
Cena za prenajom telekomunikacnej linky podla programov:

Family Flat+ ( Opticky internet )

je urtend v Splatkovom kalendari, ktory je stcastou tejto Zmluvy.

¢1.5. Ostatné ustanovenia
Poskytovatel - Prenajimatel sa touto Zmluvou zavézuje, vytvorit pripojné miesto do telekomunikacnej siete pre Ucastnika -
Najomcu a nasledne mu prenajimat telekomunikacnd linku s kapacitou podfa zvoleného programu pocas celej doby trvania
tejto Zmluvy. Ugastnik - N&jomca sa zavazuje platit ndjomné za prenajat( telekomunikacnu linku pocas celej doby trvania
tejto Zmluvy v dohodnutej vyke a dohodnutom termine, podla Splatkového kalendéra a dodrZiavat Vseobecné podmienky,
ktoré tvoria prilohu tejto Zmiuvy.

Obsahom Sluzby IPTV je poskytovanie verejnej sluzby IPTV televiznej retransmisie spoloCnosti DSI Data, s.r.o.
prostrednictvom détovej siete Poskytovatela - Prenajimatela. SluZbu IPTV televiznej retransmisie zabezpeCuje spolocnost
DSI Data s.r.0., Nam. A, Bernoldka 377, 029 01 Namestovo, ICO: 36 399 493, zapisand v Obchodnom registri Okresného
sidu Zilina, oddiel Sro, viozka ¢.; 12967/L, ktora je opravnena poskytovat siuzbu podla zékona o elektronickych
komunikaciach na zaklade registracie Telekomunikaénym tradom SR, ako aj na zaklade rozhodnutia o registracii
retransmisie vydaného Radou pre vysielanie a retransmisiu SR pod ¢.TKR/282. Poskytovatel - Prenajimatel poskytne
Ucastnikovi ako sGcast Sluzby sluzbu prenosu dat, prostrednictvom ktorej zabezpecluje prenos obsahu IPTV retransmisie
spolo¢nosti DSI Data, s.r.0. do Koncového zariadenia Utastnika. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Ucastnik - Najomca pri
pouzivani Sluzby bude komunikovat vyhradne s Poskytovatefom - Prenajimatelom, u ktorého zadava objednavky
doplnkovych sluzieb, reklaméacie, riedi zmluvné vztahy a vietky potrebné ndleZitosti spojené s poskytovanim Sluzhy, a
ktorému vyhradne plat Odplatu za poskytovanie Sluzby, ktord zahffia vSetky komponenty Sluzby, bez ohladu na to, kym st
poskytované. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Ugastnik - N&jomca je opravneny po zriadeni Sluzby menit prostrednictvom
elektronického rozhrania Sluzby rozsah Sluzby v éasti dopinkovych sluzieb uvedenej v Tarife.
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Zmluva o pripojeni a prenajme telekomunikaénej linky
uzatvorené podla §44 zékona €. 3512011 Z.z. 0 elektronickych
LE KO & komunikéciach v platnom zneni

INTERNET A TELEVIZIR

U&astnik - Najomca sdhlasi s tym, Ze pokyn na poskytnutie doplnkovej sluzby udeleny prostrednictvom elektronického
rozhrania Sluzby sa povazuje za zavéaznd Objednavku, na zaklade ktorej mu bude Poskytovatelom - Prenajimatefom v ramci
Odplaty za poskytovanie Sluzby vyGctovany poplatok za prislusni doplnkovi sluzbu v zmysle Tarify alebo v zmysle ceny
uvedenej za prisludnd doplnkovt sluzbu v elektronickom rozhrani Sluzby a Utastnik - Ndjomca sa zavézuje uhradit tento
poplatok. Zavézkovy vztah pri poskytovani Sluzby definovanej touto $pecifikaciou upravuja aj dalsie zmluvné dokumenty a
to Véeobecné podmienky a Cennik sluZieb.

C1.6. Zavere¢né ustanovenia
4 v dvoch exemplaroch, z ktorych kazda zmluvna strana obdrzf jeden a nadoblda Ucinnost diiom

podpisania obidvoma zmluvnymi stranami.
ddelitelnou sacastou tejto Zmluvy st Vieobecné podmienky, Cennik sluzieb, Splatkovy kalendar a Preberaci pratokol.
Daldie vztahy zmluvnych stran si upravené v prilohe Cislo 2 - Vdeobecné podmienky.

Zmluva je vyhotoven

Neo

Prilohy:
1. Vseobecné podmienky
2. Cennik sluzieb
3. Preberaci protokol
4. Splatkovy kalendar
A’é/’[ﬁz’é/&?(%é vz 7 ¢ azg/ér
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V Sobranciach diia: o845 5000

Ing. Laéando{bé Milena
Poskytovatel - Frenajz’matel'
|
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Vieobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunika&nych sluZieb prostrednictvom siete
Poskytovatel’a — Prenajimatel’a (d’alej len ,,spolo€nost’ Lekos®)

LEKOS, st. 0. so sidlom Nad Laborcom 48, 071 01 Michalovee zapisand v obchodnom registri Okresného
sadu Kogice [ v odd. S.r.o. vlozka &islo 9237/V (dalej len ,.Lekos®) vydava v stlade so zdkonom NR SR ¢. 351/2011
Z.z. o elektronickych komunikécidch (dalej len ,.Zédkon o elektronickych komunikécidch®) VSeobecné podmienky
poskytovania elektronickej komunikagnej sluzby Lekos a to pre tizemie SR a spolu s Cennikom sluZieb tvoria
neoddelitelni siéast’ Zmluvy.

Tieto Vieobecné podmienky podrobnejsie upravujii vzdjomné prava a povinnosti medzi spolo¢nostou
Lekos ako poskytovatelom elektronickej komunikadnej sluzby Internet (d’alej len ,sluzba Internet) a pravnickymi
alebo fyzickymi osobami, ktoré vstupuji do zmluvnych vztahov so spolo¢nostou Lekos — astnici elektronickych
komunika¢nych sluzieb (d'alej len ,,U&astnici®).

Clanok 1

Vymedzenie zakladnych pojmov
KL Zmluva je zmluva o poskytovani verejnych sluzieb spolu s dodatkami, na zédklade ktorej sa spolo¢nost
Lekos zaviizuje pripojit koncové telekomunikaéné zariadenie Utastnika na verejnu elektronicki komunika¢nu siet
spolo¢nosti Lekos a poskytovat Utastnikovi dohodnuté Sluzby.

Utastnik sa zavizuje platif cenu za zariadenie pripojenia na verejni elektronickii komunikacnu siet
spolognosti Lekos a vyuzivanie Sluzieb. Kazdy d'alsi vzt'ah, ktory vznikne medzi spolocnosfou Lekos a Utastnikom
po uzavreti Zmluvy a ktorého predmetom je poskytovanie SluZieb spoloénostou Lekos Utastnikovi podla tychto
Vieobecnych podmienok, sa povazuje za dodatok k Zmluve (d'alej len ,,Zmluva®).

1.2, Internet je celosvetova pocitatova siet, ktord umoZziiuje vzajomni komunikédciu GCastnikov, pouZivanie
technickych, programovych a informaénych zdrojov inych vypottovych systémov zapojenych do Internetu,
riadiacich sa mnozinou komunika&nych protokolov TCP/IP (Transmission Control Protokol/Internet Protokol).
1.3 Ugastnik je fyzickd alebo pravnické osoba, ktord je opravnend objednavat’ a pouzivat’ Sluzby spolo¢nosti
Lekos a je na zéklade Zmluvy vo vztahu so spoloénostou Lekos. Uastnik je koncovy uZivatel, ktory pouziva
verejnii dostupnt sluZbu a tato sluzbu dalej neposkytuje a ani prostrednictvom nej neposkytuje dalsie sluzby.

1.4. Podnik je kard4 osoba, ktord je opravnena poskytovat’ siet, sluzbu alebo siet’ a sluzbu podla Zakona
o elektronickych komunikaciach.
1.5 Siet’ spolofnosti Lekos je elektronickd komunikagna siet, ktord tvori sibor navzdjom prepojenych

telekomunika&nych zariadeni prevadzkovanych spolo¢nostou Lekos a pouzivanych na prenos dat. St¢astou siete su
jej rozhrania.

1.6. Zodpovedny zastupca Utastnika je osoba, ktora je opravnend konat v mene Utastnika vo vsetkych
{ikonoch stvisiacich s uzatvorenim Zmluvy, jej zmenami a vo vietkych tikonoch stvisiacich s poskytovanim Sluzieb
podla tychto Vieobecnych podmienok, a to na zéklade platnych pravnych predpisov alebo na zdklade osobitného
splnomocnenia od Ugastnika.

L7 Kontaktna osoba je osoba na strane Ugastnika, s ktorou bude spolotnost’ Lekos, resp. jej subdodavatelia
v priamom kontakte pri zriad'ovani pripojenia a potas poskytovania Sluzby. Utastnik je pritom povinny oznamit
kontaktné tdaje tejto kontaktnej osoby spolodnosti Lekos a zaroveil zabezpetit, aby kontaktnd osoba bola pocas
zriad’ovania pripojenia a poc¢as poskytovania Sluzby k dispozicii spolo¢nosti Lekos podla jej pokynov. Identifikaéné
tidaje kontaktnej osoby st uvedené v Objednavke.

1.8. Zriadenie pripojenia predstavuje sihrn tkonov, ktorych vykonanie zabezpeduje spolocnost’ Lekos a po
vykonani ktorych je mozZné pripojit koncové telekomunikacné zariadenie Utastnika ku koncovému bodu okruhu
v mieste identicky §pec1f ikovanom Ugastnikom v Objedndvke, tj. po vykonani ktorych je moZné vykonat
Pripojenie. Zriadenie pripojenia zahtiia nastavenie technickych parametrov Siete a v pripade, Ze je to potrebne aj
zriadenie a prenajom pristupového okruhu a instalaciu zariadeni alebo ich obstaranie.

1.9. Pripojenim sa pre ucely Zmluvy rozumie (ikon nasledujuci po vykonani Zriadenia pripojenia a na zaklade
ktorého je koncové telekomunikaéné zariadenie Utastnika pripojené ku Koncovému bodu okruhu. Na zéklade
Pripojenia Uastnik moZe vyuzivat' Sluzby poskytované spolotnostou Lekos podla Zmluvy a v sulade s Popisom
Sluzieb a Vieobecnymi podmienkami.

1.10.  Elektronickd komunika&na siet’ (dalej len ,,Siet™) je funké&ne prepojena siistava prenosovych systémov a
ak je potrebné, prepijacich alebo smerovacich zariadeni prevadzkovanych spoloénostou Lekos na zaklade licencie
a pouzivanych na prenos dat a poskytovanie Sluzby v sillade s Licenciou. Rozhraniami Siete si jej koncové body,



v ktorych je Siet pripojend k inym verejnym elektronickym komunikaénym siefam a systémom, resp.
prevadzkovanymi inymi prevadzkovatelmi a v ktorych si k nej cez Pristupové okruhy pripojeni Utastnici. Stgast'ou
siete je aj riadiace a dohladové stredisko Siete spoloénosti Lekos (d’alej len ,,Stredisko™).

1.11.  SluZba alebo Sluzby pozostavaju zo irokopdsmovej datovej sluzby a s fiou spojenymi inymi doplnkovymi
a ostatnymi telekomunika¢nymi sluzbami (produktmi) poskytovanymi na technologickej baze datovej sluzby, ale aj
daldie produkty, ktorych predmetom je prenos dét prostrednictvom spolo¢nosti Lekos v kvalite a za podmienok
uvedenych v tychto Vieobecnych podmienkach a v Zmluve. Sluzby poskytuje spolo¢nost Lekos Utastnikovi v
stilade so Vieobecnymi podmienkami za sadzby uvedené v aktualnom Cenniku sluZieb vydanym spolo¢nostou
Lekos, a to na zaklade Licencie, Zmluvy a VSeobecnych podmienok, pripadne osobitych dohdd. Sudastou
poskytovania sluzieb je  aj prendjom telekomunikaéného zariadenia, ak nie je dohodnuté inak.

1.12.  Cennik sluZieb je aktudlna tarifa SluZieb spolo¢nosti Lekos. Obsahuje upravy cien za poskytované sluzby,
poplatkov a bezplatne poskytovanych SluZieb, ako aj podmienky, za ktorych sa tieto sadzby uplatiiuji. Cennik
shuZieb tvori neoddelitelnt suéast Zmluvy.

1.13.  Odovzdavajici protokol - ,Doklad o poskytnuti sluzby* je listina potvrdzujica Zriadenie pripojenia
a identifikuje zariadenia spolo¢nosti Lekos, prostrednictvom ktorych spolo¢nost’ Lekos poskytuje dohodnuta Sluzbu
a ktoré boli odovzdané Ugastnikovi do uZivania v sivislosti so zriadenym Pristupovym okruhom. Odovzdavajici
protokol obsahuje aj skuto¢ny datum aktivacie sluzby. Za Utastnika podpisuje Odovzdavajuci protokol Utastnik
alebo kontaktna osoba.

1.14.  Zariadenie alebo Zariadenia st telekomunikaéné zariadenia vo vlastnictve spoloénosti Lekos, ktoré sliZia
na Zriadenie pripojenia a poskytovania SluZieb. Zmluvné strany ber na vedomie, Ze vlastnictvo k Zariadeniam
prechadza na Utastnika podpisom Odovzdavajiceho protokolu len vtedy, ak je to uvedené v Zmluve, v opatnom
pripade vlastnictvo k Zariadeniam zostane vo vlastnictve spolo¢nosti Lekos.

1.15.  Pristupové meno Utastnika sliZi na identifikéciu Ugastnika pri niektorych sluzbiach a je pridelené
Utastnikovi spoloénostou Lekos spolu s Heslom.

1.16. Heslo slizi na overenie autorizovaného pouZzitia Pristupového mena Utastnika. MAC adresa shizi
na identifikaciu koncového bodu pri niektorych Sluzbach.

1.17.  Aktivacia sluZby predstavuje (ikon spolo¢nosti Lekos, ktory umoZzni Utastnikovi vyuzivanie sluzby podla
Zmluvy a Vieobecnych podmienok.

1.18. Dokasné prerusenie poskytovania Sluzieb je ikon spolo¢nosti Lekos, ktory docasne znemozni
Ugastnikovi vyuzivanie SluZieb.

1.19.  Porucha je taky stav sluzby, kedy Utastnik nemdZe vyuZivat Sluzbu alebo Sluzba nedosahuje dohodnutd
aroved parametrov Sluzby. Poruchou nie je akékol'vek prerusenie napéjania Zariadenia elektrickou energiou.

1.20.  Servis je sihrn tkonov a ¢innosti poskytovanych spolotnostou Lekos za ¢elom odstranenia Poruchy. Za
Servis sa povaZuje aj dial’kové odstranenie Poruchy zo Strediska.

121. Dohodnutd troveii je garantovany Kvalitativny stupefi Grovne poskytovania SluZieb Ugastnikovi na
zéklade Zmluvy a Vieobecnych podmienok.

1.22.  Podpora je telefonické poskytovanie pomoci a inych informacii ohladne poskytovania, fungovania a
realizacie Sluzby, ale pomoc a informacie nemusia byt vzhladom na svoju povahu poskytnuté zo strany spolo¢nosti
Lekos priamo na mieste.

1.23.  Webovi stranka je stranka www.lekosonline.sk.

Clanok 2
Priva a povinnosti spolo¢nosti Lekos
A. Spolo&nost’ Lekos je povinna:
2.1 Uzavriet Zmluvu s kazdym zaujemcom o poskytovanie verejnej sluzby, ak nie je dévod na jej odmietnutie
podla 2.4. pism. ¢ tohto &lanku.
2.2, Predkladat Utastnikovi prehladné a zrozumitelné vyugtovanie sluzieb, ak z povahy poskytnutej Sluzby

nevyplyva, Ze vyl&tovanie nie je potrebné vzhladom na osobitni povahu uhrady ceny za poskytnuté Predplatene
sluzby nevystavuje podnik Utastnikovi v pripade Predplatene] sluzby pravidelné ani jednorazové vytctovanie
SluZieb.

2.3, Pri uzatvoreni Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb ziskavat a overovat Gdaje Utastnika pouzivajiceho
predplatené sluzby spolo&nosti Lekos a viest' evidenciu tychto tdajov v rozsahu podrla § 56 ods. 3 pism. a) Zakona.
24. Pokial je to technicky moZné, zablokovat na Ziadost Utastnika na jeho naklady pristup k telekomunikacnej
sluzbe, ktorej obsah méZe ohrozit’ mravnii vychovu mladeze.

2.5, Poskytovat' sluzby pecifikované a dohodnuté Zmluvou v dojednanom mieste, rozsahu a kvalite.

2.6. Udrziavat technické Zariadenia siete spoloénosti Lekos v takom technickom stave, aby bola dosahovana



obvykla kvalita sluZieb stanovena telekomunika¢nymi normami, pritom Ugastnik berie na vedomie, ze kvalita
sluzieb je zavisld aj od technickych zariadeni inych podnikov.

Dl Informovat’ Utastnika o zmendch ovplyvilujicich nim vyuzivané sluzby.

2.8, Realizovat zmeny Zmluvy a daldie, o ktorych Utastnik poziadal spésobom podl'a Vieobecnych podmienok,
a to v ramci svojich technickych a kapacitnych moznosti.

2.9. Pisomne, elektronickou postou, sluzbou kratkych sprav (SMS) alebo telefonicky oznadmit Utastnikovi

najmenej jeden mesiac vopred podstatni zmenu Vieobecnych zmluvnych podmienok a zéroveit ho informovat’ o

jeho préve odstupit od Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb bez sankcii, ak tieto zmeny neakceptuje.
Oznamovacia povinnost je splnend aj ozndmenim Utastnikovi, e do3lo k podstatnej zmene zmluvnych

podmienok a kde sa s tymito zmenami moze podrobne obozndmit’.

2.10.  Bezodkladne odstranit poruchy v poskytovani sluzby, ktoré zavinil.

2.11.  Spolognost Lekos je povinna vratit pomernu ¢ast mesacného poplatku za &as neposkytovania sluzby

zavinenou spoloénostou Lekos a trvajucou bez prestavky po dobu dlh§iu ako 24 hodin, a to vo vyske 1/30 za

kazdych takychto 24 hodin. Pre priznanie naroku na vratenie pomernej Casti sa vyzaduje, aby si Utastnik uplatnil

zl'avu v pisomne odévodnenej Ziadosti v lehote 30 kalendarnych dni odo diia vzniku zdvady na adresu

spolo¢nosti Lekos.

212, Oznamif U&astnikovi ¢as planovaného obmedzenia alebo preruienia pozadovanej sluzby z ddévodu

vykonavania oprav, servisu alebo udrzby siete telekomunika¢ného zariadenia, a to elektronickou poStou alebo

zverejnenim na internetovej stranke www.lekosonline.sk.

213, Oznamif Utastnikovi datum spristupnenia sluzby, identifikatné udaje a technické parametre umoZziujice

pristup do Internetu.

214.  Viest evidenciu osobnych udajov podla Zékona &. 122/2013 Z.z. v platnom zneni alebo udajov, ktoré su

predmetom telekomunika&ného tajomstva podla prislugnych ustanoveni zédkona o elektronickych komunikaciach.

B. Spoloénost’ Lekos ma pravo:

2.1 Na zaplatenie ceny poskytnutych sluzieb spolo¢nostou Lekos Utastnikom riadne a v¢as.

2:2, Na nahradu $kody spdsobenej na sieti a na telekomunika¢nom zariadeni vo vlastnictve spoloénosti Lekos.
23, Evidovat a spractivat’ osobné udaje Ucastnika spésobom podl'a Zmluvy.

24, Odmietnut uzavretie Zmluvy, ak:

a) poskytovanie verejnej sluzby na pozadovanom mieste alebo v poZadovanom rozsahu je technicky
neuskutoénitel'né

b) zdujemca o fu nedava zaruku, Ze bude dodr#iavat zmluvu, pretoze je dlznikom spolo¢nosti Lekos alebo
iného podniku alebo niektory z tychto podnikov uZz predtym odstipil od Zmluvy s nim, alebo vypovedal s nim
Zmluvu

¢) zaujemca nesuhlasi s podmienkami Zmluvy
2.9 Docasne prerusit’ alebo obmedzit poskytovanie verejnej sluzby z dévodu:

1. jej zneuZivania, a to aZ do odstranenia jej zneuZivania alebo vykonania technickych opatreni
zamedzujucich jej zneuZivaniu, pri¢om  za zneuZivanie Sluzieb sa povazuje najmi ak:

- sa dodato&ne po uzavreti Zmluvy preukaze, Ze Utastnik je dlznikom spolocnosti Lekos

- U&astnik pouzije Sluzby poskytované podl'a Zmluvy na podporu, vytvorenie moZnosti alebo zapojenie sa
do akejkol'vek nezakonnej alebo nevhodnej aktivity, tj. aktivity v rozpore s dobrymi mravmi alebo pravidlami
slusnosti, najméd na prenos urazlivej, obtazujicej alebo zlomyselnej komunikécie, alebo na 3irenie poplanej spravy
alebo vyhraznych informacii

- Utastnik pouzije Sluzby poskytované podla Zmluvy na naruienie siete, vratane akéhokol'vek pokusu
o ziskanie neopravneného pristupu k Sluzbém alebo k Sieti
. - Uastnik sa pokusi o pretaZenie siete akymkol'vek spdsobom, alebo uskuto¢ni ¢o i len pokus
namiereny proti integrite siete

- ﬁéastnik sprostredkuje Sluzby tretim osobam bez pisomnej dohody so spolognost'ou Lekos

- Utastnik zasiela nevyZiadani elektronicki postu (podla Zakona C. 351/2011 Z.z. o elektronickych
komunikacidch)

- Ugastnik porusi alebo vyuZije Sluzby na poruSenic prava dusevného vlastnictva spolognosti Lekos alebo
tretich 0s6b

2. nezaplatenie splatnej ceny za telekomunikaénu sluzbu v lehote 30 dni odo dia jej splatnosti alebo do
zéniku Zmluvy, dogasne prerusit poskytovanie verejnej sluzby mozno iba po predchadzajicom naleZitom
upozorneni a uplynuti primeranej lehoty urtenej na zaplatenie



3. podstatné porudenia inych zmluvnych podmienok zo strany Utastnfka, docasné preruenie poskytovanej
verejnej sluzby mozno iba po predchadzajucom nalezitom upozorneni

4, pisomnej poziadavky Ukastnika, a to v trvani maximilne po dobu 2 mesiacov nepreruSene. V tejto
#iadosti je Ucastnik povinny uviest datum Ziadaného znovupripojenia. Po znovupripojeni je Ugastnik povinny
zaplatit cenu za znovupripojenie podla platného Cennika sluZieb.

5. naruSenia bezpe&nosti alebo integrity Siete, alebo v pripade jej ohrozenia alebo poskodenia

6. merania a zriadenia previdzky zameraného na zamedzenie pretaZenia sietového spojenia a to na
nevyhnutne potrebnt dobu. Pri merani spolognost’ Lekos testuje chybovost’ a zataZenie jednotlivych Casti Sieti.
Pocas prevadzky sa nepretrZite monitoruje priepustnost jednotlivych asti Siete a zat'aZenia siete
2.6. Pozadovat od Ugastnika alebo splnomocneného zastupeu pri zostavovani Zmluvy predloZenie preukazu
totoznosti, vyhotovit' jeho képiu alebo odéitat’ tidaje z preukazu totoZnosti elektronickymi prostriedkami na Ucely
overenia poskytnutych udajov Ugastnika.
2.7. 7aslat Utastnikovi zdlohovi faktiru splatni do troch dni od dorucenia, tj. e3te pred ukoncenim
fakturaéného obdobia ak ma dévodné podozrenie, ze Ugastnik nebude riadne uhradzat’ svoje zavézky, alebo ak tretej
osobe umoziiuje zneuzivanie Sluzieb, s &im Utastnik suhlasi.
2.8. Uskutonit' prevod zmluvnych prav a povinnosti podla Zmluvy na tretiu osobu za suhlasu a poskytnutia
st¢innosti pdvodného a nového Utastnika aZ po preukdzanom uhradeni vietkych zdvizkov vodi spolotnosti Lekos a
ak je to technicky uskuto¢nitelné, za zavizok voti spolognosti Lekos sa povazuje pre uéely tohto ustanovenia aj
zaviizok Utastnika pred lehotou splatnosti, na prevod zmluvnych prav a povinnosti podl'a tohto ustanovenia nema
Utastnik pravny nérok.
e  Zmenit technologické zariadenia v priebehu zmluvného vztahu, ak poskytuje rovnaki kvalitu ako pdvodné

riedenie.
Clanok 3
Prava a povinnosti zmluvnych stran
A. Okrem prav vyplyvajicich zo Vieobecne zaviiznych predpisov ma Utastnik pravo:
3l Na uzavretie Zmluvy za podmienok stanovenych v tychto VSeobecnych podmienkach a poskytnutie sluzby
v rozsahu dohodnutom v Zmluve, VZP a Cennfiku sluzieb.
3.2 Na bezodplatné odstranenie porich technického alebo prevddzkového charakteru na strane spoloénosti
Lekos, ktoré vznikli na jeho zariadeniach, okrem portich, za ktoré zodpoveda v zmysle VZP Utastnik.
33, Na bezodplatné odstranenie portich v poskytovani sluzby. Prerudenie elektrického napdjania modemu sa
nepovazuje za poruchu.
3.4 Na vratenie pomernej &asti ceny za &as neposkytovania sluzby v pripade jeho zavinenia spoloénost'ou Lekos
v stilade s tymito VZP.
3.5 Na zrozumitel'né vyuétovanie sluZieb.
3.6. Pisomni reklamaciu kvality poskytovanej sluzby a jej vyactovanie.
3. Obracat’ sa so svojimi pripomienkami a Ziadostami na spolo¢nost’ Lekos.
B. Okrem povinnosti vyplyvajiicich zo Vieobecne ziviiznych predpisov ma Utastnik povinnost™:
3.1. Uzivat sluzbu iba v sulade so Zakonom, Zmluvou a tymito VZP a v silade s pripadnymi pisomnymi
pokynmi a navrhmi spolo¢nosti Lekos a pritom dodrziavat principy dobrych mravov a verejného poriadku.
3.2, Platit’ cenu za poskytnuti Sluzbu a aktivéciu, ako aj vietky ostatné poplatky a ndklady v silade so Zmluvou
a Cennikom sluZieb.
B:3s Pouzivat iba koncové komunikaéné zariadenia, ktoré dodava spolo¢nost’ Lekos.
3.4. Pisomne oznamovat spolonosti Lekos po cely ¢as Gi¢innosti Zmluvy a to najneskdr do 14 dni od vzniku
zmeny:

o zmenu kontaktnej osoby



o zmenu svojich identifikaénych tdajov (a to najmé adresy bydliska alebo sidla FO, PO, fakturacnej adresy,
bankového spojenia, ndzvu alebo mena, pravnej formy, ICO a DIC) a iné zmeny udajov tykajice sa Zmluvy a
zaroveil je v lehote 14 dni od vzniku zmeny predloZit spolognosti Lekos doklad preukazujiici takito zmenu.
3.5. lhned’ ohlasit’ poruchu sluzby Internet resp. poruchy, ktoré vzniknti na telekomunikadnom zariadeni na
telefonmom &isle 056/6982660, 056/6523923, mobilnom &isle 0918791971 v pracovnych diioch od 8 — 16 hod., alebo
zaslanim SMS spravy na mobilné &islo 0918791971 s menom, priezviskom, adresou, CZ a pribliznym opisom
poruchy.

3.6. Neposkytnif tretim osobdm aktivny kfu¢ — meno a heslo Sluzby potitatovej bezpetnosti a uskutocnit
zodpovedajlce opatrenia pre zachovanie mena a hesla v tajnosti. V pripade straty, kradeze alebo iného narusenia
prava na pouzivanie aktivaéného kl'ica je Ukastnik povinny oznamit tito skutognost” spolo¢nosti Lekos, pri¢om je
zodpovedny za kazdé pouzitie Sluzby potitacove] bezpecnosti az do okamihu ozndmenia tejto skuto¢nosti.

3.7 Starostlivo zvazit zvolenu troven zabezpedenia svojho poéitaca nakolko tdto zésadne vplyva na bezpeénost’
PC pripojenc¢ho do Internetu.
3.8. Poskytnut suginnost pri instalacii prisluiného telekomunikacného zariadenia a umoZiiovat’ pristup

k pripojnému vedeniu a dovolit' jeho pouZitie pracovnikom spolognosti Lekos, ktori potrebuju vyuZit' spojenie pri
vykone svojej prace a riadne sa preukazu.

3.9. Bezodkladne vratit vietky telekomunikaéné zariadenia, ktoré mu boli poskytnuté na vyuzivanie sluZby pri
ukonceni zmluvy, ak sa tieto nestali vlastnictvom Utastnika.

3.10.  Uhradit' spolognosti Lekos vietky naklady spojené s telekomunikanym zariadenim alebo zmenou sluzby,
ktoré boli vynalozené v désledku toho, Ze Utastnik nesplnil podmienky stanovené na prevadzkovanie zariadeni.

3.11. Pouzivat sluzbu iba pre svoju individudlnu a osobni potrebu a neumoznit jej vyuzitie odplatne, &i
bezodplatne tretim osobam.

3.12.  Nepouzivat sluzby spdsobom, ktory je spdsobily narusit’ alebo pretaZit siet’.

3.13.  Zabezpetit si na svoje naklady a zodpovednost' stthlas vlastnika veci, ktoré nie s vo vlastnictve zédkaznika,
ktorych uzivanie je nevyhnutné pre zriadenie a vyuZitic sluzby.

3.14.  Strpiet podas krizovej situacie a mimoriadnej situdcie vyhlasenej podl'a osobitnych predpisov obmedzenie
poskytovania sluzby a pouzivat iba také koncové zariadenia, ktorych technickd sposobilost bola schvélend
prislunym orgdnom 3tatnej spravy, spiﬁajﬁ podmienky stanovené vieobecne zdviznymi predpismi a ktoré su
doporuéené spoloénostou Lekos.

3.15. Doplnit kazdé oznamenie zaslané spolo&nosti Lekos, ak bolo zaslané faxom, elektronickou poitou alebo
inym spbsobom ako dorugenim originalu predloZenim jeho originalu najneskdr do 3 kalendarnych dni, ak nebolo
dohodnuté inak. Na ozndmenia, ktoré neboli v tejto lehote takto doplnené sa neprihliada.

3.16. Uskuto¢nit prevod zmluvnych prav a povinnosti podla Zmluvy na tretin osobu za sthlasu a poskytnutia
sié¢innosti pdvodného a nového Utastnika az po preukazanom uhradeni vietkych zdvizkov voti spoloc¢nosti Lekos a
ak je to technicky uskutognitelné, za zévizok voti spolo&nosti Lekos sa povazuje na ucely tohto ustanovenia aj
zévizok Utastnika pred lehotou splatnosti, na prevod zmluvnych prav a povinnosti podla tohto ustanovenia nema
Ugtastnik pravny nérok.

Clanok 4

Ceny a platobné podmienky

4.1. Ceny sluzieb st dohodnuté v sulade s platnym zdkonom o cenach a s uvedené a uétované podla platného
Cennika sluzieb, ktory je neoddeliteInou siastou Zmluvy.
42, Spolognost Lekos mé pravo na zmenu 3truktiry a vySky cien za Sluzby uvedenych v Cenniku sluZieb.

Spolognost’ Lekos zverejituje aktualny Cennik sluzieb na webove; stranke a platnost’ tychto cien z pohladu datumu
platnosti a rozsahu platnosti pre Ucastnikov je uvedena na webovej stranke. Spolognost’ Lekos je povinna pisomne
informovat Ugastnika o zvySeni cien minimalne 1 mesiac pred diiom Gginnosti ich zvysenia. Oznamovacia
povinnost 1 mesiac sa vzt'ahuje len na tych Utastnikov, ktorych sa takého zvy3enie cien za sluzby tyka. Dohoda o
zmene ceny a sluZieb medzi spolotnostou Lekos a Ugastnikom sa povazuje za platne uzatvoreni okamihom
prvého vyuZitia Sluzieb pocas GEinnosti zmenenej ceny Sluzieb, ktorou bol Uéastnik riadne oboznimeny, a to s
Gi¢innostou ku ditu nadobudnutia iginnosti prislusnej zmeny cien Sluzieb.

4.3, Pokial Utastnik nesthlasi so zvySenim ceny SluZieb, ma pravo odstipit od Zmluvy a to dorucenim
pisomného ozndmenia o odstipeni najneskor do datumu ozndmenej u&innosti zmeny ceny Sluzieb, pri¢om je
povinny uhradit’ vietky pohladivky vogi spolocnosti Lekos edte pred odstipenim od Zmluvy. V takomto pripade



pravne iginky zrugenia Zmluvy nastant ku difu nadobudnutia Gi¢innosti takejto zmeny ceny SluZieb.

4.4. Uétovnym obdobim Utastnika je 1 kalendarny mesiac, ak nebolo dohodnuté inak. In¢ Gctovné obdobie ako
1 kalenddrny mesiac je 3pecifikované v Zmluve. Datum uskuto¢nenia zdaniteI'ného plnenia prisluiného uétovného
obdobia je prvy deii tohto uctovného obdobia.

4.5. Ucastnik je povinny uhradzat svoje zavizky vyplyvajice zo zmluvneho vztahu zaloZeného Zmluvou riadne
a véas. Za riadnu thradu sa povazuje Ghrada obsahujtica spravne uvedené vietky hlavné identifika¢né znaky, ktoré su
uvedené v Splatkovom kalendari, ktory je si€astou Zmluvy, najma variabilny symbol, &iastku a &islo gt Utastnika.
Bez uvedenia spravneho variabilného symbolu nie je mozné platbu priradit. Za vCasnu thradu sa povaZuje tihrada
pripisand na tget spolognosti Lekos najneskdr v defi splatnosti ceny Sluzieb, ktora je uvedena v Cenniku sluZieb.

4.6. Utastnik je opravneny Cenu Sluieb uhrddzat’ prevodom alebo vkladom na ucet spoloc¢nosti Lekos,
inkasnym spdsobom alebo v hotovosti.
4.7. Uhradu Ceny SluZieb inkasnym spésobom z bankového uétu Ucastnika, zmena bankového spojenia,

zavedenie alebo zrudenie uvedencho sposobu platby, je nutné ozndmit spolocnosti Lekos najmenej 7 pracovnych dni
pred terminom splatnosti Ceny SluZieb.

4.8. Ak Ugastnik uhrddza Cenu SluZieb zo zahranidia, je povinny zabezpegif, aby bola Ghrada pripisana v
prospech G&tu spolo¢nosti Lekos v plnej vyske. Vietky poplatky spojené s tthradou Ceny SluZieb znasa v plnom
rozsahu Uastnik.

4.9. Spolognost’ Lekos upozorni Udastnfka (d'alej len upomienka) na jeho povinnost' zaplatit dlznu Ciastku
v pripade, ak neuhradil Cenu SluZieb v lehote jej splatnosti a uréi dodatoénu lehotu na zaplatenie. Poplatok za
upomienku, ako aj vietky naklady spojené so stdnym alebo mimosudnym vymahanim pohladavky znéasa Utastnik.
4.10.  Spolognost' Lekos je opravnena zapocitat akékol'vek zalohy na Sluzby a preplatky Ukastnika vogi jeho
véetkym existujicim zavizkom zo Zmluvy alebo inych zmliv uzavretych so spoloénostou Lekos vratane
zavizkov, ktoré ete nie st splatné alebo ktoré su preml¢ang, a to bez d’alsieho vyslovného stihlasu Utastnika.

4.11.  Ucastnik je opravneny uhradif svoje zavizky aj sposobmi dohodnutymi so spolognostou na zaklade
osobitnej pisomnej dohody.

4.12.  Spolognost’ Lekos si vyhradzuje pravo pozadovat’ primerané zabezpedenie platby, ak je Utastnik omeskany
v stgasnych alebo minulych zmluvnych zéavizkov, alebo existuji opravnené pochybnosti o platobnej schopnosti
Utastnika alebo existuje domnienka, 7e vymoziteInost zévézkov spdsobi zavazne problémy, alebo sa vyskytli
podobné pripady, ktoré opraviiuji poZadovat' zabezpeku.

4.13. V pripade, ak Utastnik riadne a v€as nesplni svoj zdvizok voei spolognosti Lekos, je spolo¢nost’ Lekos
opravnend uspokojit svoje splatné pohl'adavky voci Ugastnikovi zo zabezpeky.

4.14.  V pripade, ak spoloénost Lekos vyuZije zabezpeku alebo jej ¢ast' na tihradu splatnych pohFadavok voli
Utastikovi, spolognost’ Lekos nie je povinnd Utastnikovi zabezpedovat vyuZivanie Sluzieb, a to az do doplnenia
zébezpeky do pdvodnej vyiky.

4.15.  Zaplateni zdbezpeku spolognost’ Lekos vréti Ukastnikovi najneskér do 1 mesiaca odo dita ukoncenia
Zmluvy, pokial’ ju spoloénost’ Lekos dovtedy nevyuZila v silade s tymito Vieobecnymi podmienkami.

Clénok 5
Reklamatny poriadok
2.0 Utastnik ma pravo podat reklaméciu:

a) na spravnost’ tthrady v pripade, ak existuje dovodné podozrenie, Ze spolo¢nost Lekos nevystavila faktiru
za sluzbu v silade so Zmluvou a Cennikom sluzieb

b) tykajucu sa kvality poskytovanej sluzby
52, Spoloénost Lekos si vyhradzuje prévo neuznat reklamaciu, ak zniZenie kvality poskytnutia SluZieb
spdsobili okolnosti uvedené vo Vieobecnych podmienkach a podla zdkona & 351/2011 Z.z. o elektronickych
komunikécidch.

5:3. Reklamaciu na kvalitu sluzieb alebo spravnost thrady je Utastnik povinny podat’ pisomne a doru€it
spolo¢nosti Lekos do 30 dni odo diia, kedy nastala skutotnost zakladajica dévod reklamacie. Marnym uplynutim
tychto lehdt préavo na reklamdaciu Utastnikovi zanika.

Spolognost Lekos reklamaciu bez zbyto¢ného odkladu presetri a vysledok predetrenia oznami Utastnikovi
pisomne, a to v lehote najviac 30 dni odo diia prijatia reklamacie. Ak nebude mozné vybavit' reklamaciu v lehote 30
dni odo diia jej dorutenia, spolocnost’ Lekos oznami Ucastnikovi dévody a nahradny termin vybavenia reklamaécie,
%o sa nebude povazovat za porusenie Zmluvy o pripojeni. Nahradny termin vybavenia reklamacie nem6Ze byt dlhsi
ako 60 dni od jej prijatia, inak sa reklamdcia povaZuje za uznanu.

5.4, Reklamacia vo veci vyu&tovania ceny, ako aj reklamécia kvality poskytnute; sluzby nema odkladny ucinok
na thradu ceny za poskytovanu sluzbu ak cena presiahne trojnasobok priemerného rozsahu vyuZivania sluzby za



predchédzajucich Sest’ mesiacov, spolo¢nost Lekos umozni Uéastnikovi odklad zaplatenia Casti ceny presahujuce;
cenu za priemerny mesacny rozsah vyuZivania sluzby polas predchadzajucich Sest’ mesiacov, a to najneskor do
skonéenia preetrovania telekomunikacného zariadenia, alebo umoZzni Utastnikovi zaplatenie &asti ceny presahujlicej
trojnasobok priemerného rozsahu vyuzivania sluzby najviac v troch mesacnych splatkach. Ak sa sluzba vyuziva
krat§ie ako %est mesiacov, ale dlhiie ako jeden mesiac, priemerny rozsah vyuZivania sluzby sa vypotita za cel¢
obdobie jej vyuzivania.

5.5 Ak sa na zaklade reklamacie zisti vada na telekomunikatnom zariadeni, ktora sa mohla prejavit v
neprospech Utastnika, ale rozsah poskytnutej verejnej sluzby ani cenu za jej poskytnutic nemozno preukdzatelne
zistit, Ugastnik zaplati cenu zodpovedajicu cene za priemerny mesaény rozsah vyuZivania verejnej sluzby za
predchadzajicich Sest mesiacov. Ak je vyuzivanie krat$ie ako Sest mesiacov, ale dlhgie ako jeden mesiac, vypocita
sa priemerny rozsah vyuzivania sluzby za celé obdaobie vyuzivania sluzhy.

5.8. Ak sa preukaze, Ze reklamacia bola podand neod6vodnene a Ucastnik nesplnil podmienku na odklad platby
podla bodu 5.4, spolo¢nost’ Lekos ma pravo na trok z omeskania odo diia splatnosti reklamovanej thrady, a to vo
vyike 0,05 % za kazdy aj zacaty den omeskania.

5t Ak spolognost’ Lekos zisti, Ze cena za poskytnutd sluzbu nebola vyactovana v spravnej vyske, preplatok
zapotita na Ghradu za najblizsi kalendarny mesiac poskytovania sluzby. Ak zapotitanie nebude mozné, spoloénost’
Lekos vrati preplatok Utastnikovi spolu s oznamenim o predetreni reklamécie.

3.8 Ak Utastnik pod4 opakovane reklaméaciu v tej iste] veci a tato nebude obsahovat nové skutocnosti,
spolognost’ Lekos nemd povinnost’ tuto reklaméciu predetrit’.
5.9. Ak Ugastnik nebude spokojny s vybavenim reklamacie, mdze poziadat Telekomunika¢ny urad SR

o mimosudne riegenie sporu podla § 75 Zakona o elektronickych komunikécidch alebo sa doméahat ochrany na sude
alebo v rozhodcovskom konani.

Navrh na mimostudne riefenie sporu predloZi Ucastnik bezodkladne najneskér do 45 dni od doru¢enia
vybavenej reklamacie a mus{ obsahovat:

a) meno, priezvisko a elektronicki alebo postovi adresu Utastnika,

b) nazov a sidlo podniku, '

¢) predmet sporu,

d) odévodnenie nespokojnosti s vysledkami reklamacie,

e) navrh na rie¥enie sporu.

Utastnik a spolo¢nost Lekos mdZu navrhovat’ dokazy na ich doplnenie, predkladat’ podklady potrebné na
vecné postdenie sporu. Urad predloZeny spor riesi nestranne s cielom jeho urovnania. Lehota na ukonCenie
mimosudneho rieenia sporu je 60 dni od podania ipIného navrhu. Vysledkom tispedného riedenia sporu je uzavretie
pisomnej dohody, ktord je zavizna pre obe strany sporu.

Spolo¢nost’” Lekos a Utastnik sa dohodli, Ze pripadné spory, ktoré vyplyna zo Zmluvy o poskytovani
verejnej sluzby budu rieit’ vzdjomnymi rokovaniami, aby tak predisli sidnym sporom.

Clanok 6
Osobné udaje Utastnika

6.1. Spolo¢nost’ Lekos je opravnena na zaklade zékona o elektronickych komunikéciach a Zakona €. 122/2013
7.z. 0 ochrane osobnych tdajov zhromazd'ovat' a spracuvat tieto osobné udaje Uastnika:

a) meno, priezvisko a akademicky titul,

b) adresu trvalého (prechodného) bydliska,

¢) ¢islo dokladu totoznosti, datum a miesto vydania,

d) vy¥ka pohladavky za poskytovanu sluzbu,

e) oznadenie pefiazného ustavu a ¢islo uétu, ak sa cena za poskytnutii sluzbu bude platit’ na zaklade prikazu
na inkaso.
6.2. Udaje uvedené v odseku 6.1. je spolognost’ Lekos opravnena zhromazd'ovat’ a spractivat’ za icelom:

a) uzavretia a plnenia Zmluvy o pripojeni,

b) fakturdcie resp. vylétovania ceny a evidencie pohladavok,

¢) vypracovania zoznamu Ugastnikov,

d) spoluprace a poskytovania si¢innosti podl'a zdkona o elektronickych komunikédciach.
6:3. Doba zhromazd'ovania a spractivania osobnych tdajov v rozsahu podra tychto V¥eobecnych podmienok sa
zhoduje s dobou trvania Zmluvy o pripojeni a v pripadoch uskutoériovania vyidtovania thrad alebo ich vkladu,
evidencie a vymahania pohl'adavok za poskytuta sluzbu, na vybavenie podani Utastnika, na uplatnenie prav
alebo na splnenie inych povinnosti uloZenych vSeobecne zavéiznymi pravnymi predpismi je spolocnost Lekos
opravnena viest evidenciu osobnych tdajov aj po zéaniku Zmluvy o pripojeni. V zmysle § 17 ods. 3 zakona o ochrane



osobnych tdajov Uastnik berie na vedomie, Ze spolognost Lekos nie je opravnena po zaniku Zmluvy az do
uplynutia lehot stanovenych v osobitnych predpisoch zlikvidovat osobné udaje Udastnika.

6.4. Utastnik uzavretim Zmluvy o pripojeni udeluje sihlas so zhromasdovanim a spracivanim osobnych
udajov v rozsahu tychto VSeobecnych podmienok, ako aj za tcelom ich poskytnutia zmluvnym predajcom a
osobdm opravnenym vyméhat' pre spolotnost’ Lekos pohl'adavky za poskytovani sluzbu.

6.5. Ugastnik je opravneny pisomne odvolat’ svoj sihlas na zhromazd'ovanie a spractvanie osobnych udajov
udeleny spolo¢nosti Lekos v zmysle tychto Vieobecnych podmienok a% po uplynuti doby uvedenej v ods. 6.3.

6.6. Na tcel preukazania skuto¢nosti, ¢i nie je dovod odmietnut uzavretie Zmluvy o pripojen{ podl'a &lanku 3.1.
a v zaujme svojej G¢innej ochrany spoloénost’ Lekos moZe ziskavat’ od inych podnikov nevyhnutné osobné tdaje na
zistenie, ¢i zdujemca nie je ich dlznikom za poskytnutu siet, sluzbu alebo sief a sluzbu, alebo osobou, ktora
odcudzila alebo poskodila telekomunikagné zariadenie alebo zneuZila telekomunikadné zariadenie alebo sluzbu,
Nevyhnutnymi osobnymi adajmi si meno, priezvisko, akademicky titul a adresa, ak ide o fyzicki osobu, alebo
obchodné meno a sidlo, ak ide o pravnicki osobu, alebo obchodné meno a miesto podnikania, ak ide o
podnikatela fyzicku osobu. Obdobne méze spolo¢nost Lekos poskytovat tieto osobné udaje na uvedeny ucel inym
podnikom.

Clanok 7
Sankcie a poplatky splatné pri ukoné&eni Zmluvy
7.1 Ak v lehote splatnosti neddjde k hrade dlznej sumy Ufastnikom, ma pravo spolo¢nost’ Lekos po jej
uplynuti vodi Ugastnikovi narok na Grok z omegkania vo vyske 0,05 % z celkove] sumy denne.
T V pripade, ak Ugastnik bez zavinenia spolo¢nosti Lekos nedodrzi dobu viazanosti Sluzieb uvedent v

Zmluve alebo v pripade, ak spolo&nost’ Lekos odstipi od Zmluvy podl'a ¢lanku 2 B, ma spolo¢nost Lekos narok na
zaplatenie poplatku vo vyske sumy, ktord sa uréuje nasledujicim spdsobom: celkovy mesaény poplatok za Sluzby
vynasobeny poctom mesiacov, ktoré zostavajii do konca dohodnutej doby viazanosti. V poplatku st zohladnené aj
naklady sivisiace s koncovym zariadenim.,

7.3. V pripade, ze Ugastnik zneuzije Sluzbu tak, Ze ju bez predchadzajiceho pisomného sthlasu spolognosti
Lekos poskytne d'alsim osobam, &o je povaované za podstatné poruSenie zmluvnych podmienok, je Uastnik
povinny zaplatit' spolo¢nosti Lekos zmluvni pokutu vo vyske 200 EUR za takéto porugenie zmluvnych podmienok.

Clanok 8
Dorutovanie
8.1.. Pisomnosti bude spoloénost’ Lekos derutovat’ Utastnikovi na adresu jeho bydliska (fyzicka osoba) alebo
sidla (pravnickd osoba). V Zmluve o pripojen{ mozno dohodnit, Ze pisomnosti sa budd doru¢ovat’ Utastnikovi na
in0 adresu.

8:2. Utastnik bude pisomnosti doruovat spolonosti Lekos na adresu jeho sidla, ak v Zmluve o pripojeni alebo
v tychto Vieobecnych podmienkach nie je uvedené inak.
8.3. Pre dorutovanie pisomnosti poitou platia ustanovenia Postového poriadku. Ak sa pisomnost’ dorutuje

postou ako doporucend listova zésielka s dorudenkou, pisomnost sa povaZuje za dorucend, ak ju pota vrati
odosielatel'ovi preto, lebo adresdt odoprel zasielku prevziat alebo si Ju na poste nevyzdvihol v odbernej lehote.

8.4. Spolotnost” Lekos je opravnena dorugovat pisomnosti a iné informacie aj elektronickou postou, a to na
kontaktnt e-mailovu adresu Ugastnika uvedent v Zmluve o pripojeni.

Clanok 9
Zmeny a platnost’ Vieobecnych podmienok
9.1. Spolonost Lekos je opravnend menit’ Vieobecné podmienky.
9.2, Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny alebo doplnenia V8eobecnych podmienok spolognost Lekos

ozndmi takito zmenu a to minimélne 1 mesiac pred u¢innostou tejto zmeny, alebo doplnenia, zverejnenim novych
podmienok na internete, alebo v mieste svojho obchodného zastpenia.

9.3, Pokial Uéastnik nesthlasi so zmenou Vieobecnych podmienok, mi préavo zrugit Zmluvu odstipenim od
nej,  a to doruCenim pisomného ozndmenia a odstipeni najneskér do ddtumu nadobudnutia platnosti a a¢innosti
novych Vseobecnych podmienok. V takomto pripade pravne U¢inky zrusenia Zmluvy nastana ku ditu nadobudnutia
platnosti a G¢innosti novych Vieobecnych podmienok.

9.4. Vieobecné podmienky platia po cely &as platnosti a t¢innosti zmluvného vzfahu medzi Ugastnikom
a spolo¢nostou Lekos zaloZzeného Zmluvou a aj po jej skonent, a to a# do uplného vyrovnania vietkych narokov z
neho vyplyvajicich,



9:5. Ak sa niektor¢ ustanovenia VSeobecnych podmienok stane vo vymedzenom rozsahu neplatné, neudinné
respektive nevykonateIné, ostatné ustanovenia tymto nedotknuté, zostavaju v platnosti v plnom rozsahu. Spolo¢nost
Lekos v takomto pripade nahradi napadnuté ustanovenie takym platnym, u&innym a vykonatelnym ustanovenim,
ktoré sa bude ¢o najmenej odliSovat’ od principov dohodnutych v tychto Vieobecnych podmienkach pri zachovani
ekonomického a pravneho Ggelu a zmyslu napadnutého ustanovenia.

Clanok 10

Rozsah zodpovednosti za $kody a ndhrada $kody
10.1.  Spolo&nost’ Lekos a Ugastnik zodpovedaji za Skody spésobené v ddsledku zavineného porudenia povinnosti
uvedenych v Zakone, Zmluve a vo Vieobecnych podmienkach. Spolo¢nost’ Lekos ako aj Ucastnik nezodpovedaji za
nepriame $kody, nasledné skody a usly zisk, ak nie je dohodnuté inak.
10.2.  Spolotnost’ Lekos zodpoveda za $kodu spdsobent Uastnikovi neposkytutim, chybnym poskytnutim
SluZieb alebo inym spdsobom, a to len do vysky pomemej Casti ceny podl'a Cennika sluZieb za dobu, poéas ktorej
neboli Uastnikovi poskytované sluzby na zaklade zavinenia spoloénost'ou Lekos, alebo boli poskytované chybne, a
to vietko v rozsahu a za podmienok 3pecifikovanych v Zmluve. Prévo Utastnika na nahradu skody podla tohto
ustanovenia zanikd, ak si ho UZastnik pisomne neuplatni vo€i spolo¢nosti Lekos do troch mesiacov od posledného
dna prislusného ziétovacieho obdobia.
10.3.  Utastnik zodpoveda za Skodu spdsobenti neopravnenym zasahom do Zariadenia, pripadne za $kodu
sposobent nevhodnym pouZitim a umiestnenim Zariadenia. V tychto pripadoch zodpoveda za nepriame Skody,
nasledné Skody  a usly zisk.
10.4. Spolognost’ Lekos nezodpovedd za $kodu, ktord vznikla v désledku neposkytnutia alebo obmedzeného
poskytnutia SluZieb, najmd ako priameho ddsledku poruchy, opravy, drzby, restrukturalizécie a roziirenia Siete
alebo jej Casti, ako aj siete prevadzkovanej inym operatorom alebo jej &asti, alebo ako dosledok prekrocenia kapacity
Siete iného poskytovatela telekomunika&nych sluzieb.
10.5.  Spolo¢nost’ Lekos taktiez nezodpovedd za ¥kodu, ktord vznikla v sivislosti s neposkytnutim alebo
nespravnym poskytnutim Sluzieb v désledku udalosti, ktoré su okolnostami vyligujicimi zodpovednost podra
pravnych predpisov SR.
10.6.  Spolo¢nost’ Lekos nenesie zodpovednost za stratu zisku ani za iné ekonomické, nepriame, mimoriadne
alebo nasledné skody vyplyvajlce z prevadzky sluzieb.
10.7. Spolo¢nost’ Lekos nezodpoveda za zniZenie kvality alebo vypadku Sluzby spdsobenej tretou stranou a tie
nezodpoveda za sluzby spristupnené v jej Sieti, ktoré poskytuja tretie strany.
10.8. Spoloénost’ Lekos nezodpovedd za Skodu, ktord vznikla v désledku okolnosti, resp. skuto&nosti charakteru
vysSe] moci, ako napr. zivelné pohromy, vypadky elektrickej energie, krizové situacie, teroristické utoky, epidémie,
brannd pohotovost’ 3tatu a iné okolnosti, ktoré si okolnostami vylutujicimi zodpovednost podla pravnych
predpisov SR. Spolo¢nost’ Lekos nezodpovedd za $kodu spdsobenti akymkol'vek preruienim sluzieb, prerusenim
spojenia a zniZenia kvality Sluzieb v d6sledku poveternostnych vplyvov.
10.9.  Spolo¢nost’ Lekos nezodpoveda za Skodu vzniknuta Utastnikovi, ak bola sposobend nevhodnym zastavenim
Sluzieb alebo Zariadenia zo strany Ucastnika.
10.10.  Spolotnost Lekos nezodpovedd za obsah informécii a tGdajov prendSanych prostrednictvom sluzieb
elektronickych komunikaciach a ani  za $kodu, ktord ich obsah méze spdsobit’.
10.11.  Spolotnost’ Lekos a ani jeho licenéni partneri nenesi zodpovednost za poruenie pravnych predpisov
upravujicich dufevné vlastnictvo, ktoré vznikne tretej osobe v désledku vyuzivania sluzby a jej stvisiacimi
produktmi Uastnikom.
10.1Z. Spolocnost” Lekos nenesie zodpovednost za bezpednost' pristupu, resp. uZivatel'skych dat, tj. neru&i za to,
Ze Ucastmkove data pri prenose v sieti Internet nebuda zneuzité tretimi osobami.
10.13.  Ukastnik zodpoveda za zneuzitie pristupovych kédov zverenych mu v stivislosti v pouZivanim Sluzby.
10.14. Na ostatné pripady zodpovednosti za $kodu sa primerane vztahuji ustanovenia slovenského pravneho
poriadku.

Clanok 11



Trvanie a ukonéenie Zmluvy
11.1. Pokial' boli podmienky uvedené vo V3eobecnych podmienkach, Zmluva je uzatvoreni podpisom
opravnenych zdstupcov obidvoch zmluvnych strén a uzatvara sa na dobu neuréitt, pokial’ nie je dohodnuté inak.
11.2.  Zmluva zanika:

a) dohodou uéastnikov Zmluvy,

b) odstipenim od Zmluvy,

¢) vypovedou,

d) ak tak ustanovuje osobitny predpis,

¢) inym spdsobom podl'a Vieobecnych podmienok.

11.3.  Utastnik méze odstipit’ od Zmluvy bez sankcie, ak:

a) neakceptuje podstatné zmeny zmluvnych podmienok a to najneskér do jedného mesiaca od ozndmenia
dotknutej podstatnej zmeny, ktora bola Uastnikovi spolocnostou Lekos ozndmend, ak spoloénost’ Lekos neoznamila
podstatni ¢ast’ zmluvnych podmienok, Ugastnik méa préavo odstupit’ od Zmluvy do jedného mesiaca odkedy sa o
zmene dozvedel, najneskor do troch mesiacov odo diia G&innosti podstatnej zmeny zmluvnych podmienok, Ugastnik
nema pravo odstupit od Zmluvy podla tohto ustanovenia, ak zmena zmluvnych podmienok je priamo alebo
nepriamo vyvoland zmenou vieobecne zavizného préavneho predpisu, alebo rozhodnutim organu verejnej spravy
alebo orgénu EU.

b) spoloénost’ Lekos ani po opakovanej reklamécii neposkytuje sluzbu podl'a Zmluvy alebo ju neposkytuje
v stanovenej kvalite, Uéastnik ma pravo odstupit od Zmluvy do jedného mesiaca odo dfia dorudenia oznidmenia o
uznani opitovnej reklamdcie Utastnika, ak porugenie povinnosti spolo¢nosti Lekos stale pretrvava.

¢) spolognost Lekos neoznami Uastnikovi vysledok predetrenia reklamacie podla § 45 ods. 2 Zakona,
Ukastnik mé pravo odstipit’ od Zmluvy do jedného mesiaca odo diia uplynutia lehoty na oznamenie vysledku
vybavenia reklamacie podla § 45 ods. 2 Zakona.

11.4. Ak sa na zéklade Zmluvy poskytuje viac verejnych sluZieb, je Uéastnik opravneny odstipit od Zmluvy
z dovodov uvedenych v bode 11.3. tohto &lanku len vo vztahu k tej verejnej sluzbe alebo Casti verejnej sluzby, ktora
Je priamo dotknutd dévodom odstipenia alebo ktorej poskytovanie nie je moZné technicky oddialit od verejnej
sluzby, ktorej sa ddvod odstipenia priamo dotyka.

11.5.  Spolo¢nost’ Lekos mdZe odstupit’ od Zmluvy, ak Ugastnik:

a) opakovane neopravnene zasahuje do Zariadenia Siete alebo takyto zdsah umozni tretej osobe, hoci aj
z nedbanlivosti,

b) nezaplatil cenu za sluZby ani do 45 dni splatnosti,

¢) pripoji na Siet’ Zariadenie, ktoré nespliia poziadavky osobitnych predpisov alebo pouziva také Zariadenie
v rozpore so schvalenymi podmienkami, a ani na vyzvu spolo¢nosti Lekos Zariadenie neodpoji,

d) opakovane pouziva SluZbu spdsobom, ktory znemoZiiuje spolo¢nosti Lekos kontrolu Jej pouzivania,
najmd, nie viak len, poskytnutie nepravdivych alebo netplnych identifikaénych Gdajov stvisiacich s poskytovanim
Sluzieb alebo ak Utastnik pouziva Sluzby protipravnym spsobom,

¢) opakovane poruuje podmienky Zmluvy a Vieobecné podmienky.

116, Utastnik méZe vypovedat Zmluvu na dobu neurditd z akéhokolvek dovodu alebo bez udania dovodu,
pri¢om podmienkou vypovede je uhradenie vietkych zavézkov voéi spolotnosti Lekos.

11,7, Ukastnik neméze vypovedat’ Zmluvu, pokial’ md objednant Sluzbu s obdobim viazanosti.

11.8.  Spolotnost’ Lekos méze vypovedat Zmluvu v pripade, ak d’alej nembze poskytovat’ Sluzby podla Zmluvy
v dohodnutom rozsahu alebo v potrebnej kvalite z dovodov technickej neuskutoénitelnosti d’alsieho poskytovania
Sluzieb okrem univerzilnej sluzby. Ak spolognost’ Lekos vypovie Zmluvu z dévodu modernizicie Siete, s ktorou je
spojené ukoncenie poskytovania SluZieb podla Zmluvy, je povinnd s vypoved'ou doruéit Ugastnikovi ponuku na
poskytovanie inych sluzieb, technicky i cenovo blizkych, so zvyhodnenym zriadenim v stlade so Zakonom.

11.9. Vo vypovedi je Ucastmk povinny uviest svoje identifikatné tdaje, evidencné &islo Zmluvy, datum,
telefonne &islo, na ktorom je Utastnik zastihnuteIny, podpis a odtladok peciatky, ak fiou Uastnik disponuje, ak je
uvedend vo vypise z obchodného registra alebo v inom dokumente preukazujicom jeho pravnu subjektivitu a spdsob
konania v jeho mene.

11.10.  Vypovedna lehota si 3 mesiace a je rovnaka pre spoloénost Lekos aj pre Udastnika. Vypovedna lehota
zatina plynit’ prvy deft kalendarneho mesiaca nasledujicom po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorucena druhej
Zzmluvnej strane.

11.11. Spolotnost’ Lekos je d’alej opréavnend odstipit’ od Zmluvy, ak:

a) sa udaje uvedené Uastnikom v Zmluve dodato&ne preukazu ako nepravdivé, ¢o by mohlo mat za
nasledok vznik ujmy,

b) je Ugastnik insolventny, najma ak na majetok Uastnika bol pedany navrh na vyhlasenie konkurzu, ak



bola na Utastnika uvalena nitena spréava podl'a osobitnych predpisov alebo ak Utastnik vstipil do likvidécie,

¢) pri ktoromkol'vek dalfom zmluvnom vzfahu s Utastnikom budt evidované pohfadavky po lehote
splatnosti,

d) Utastnik neuhradi zalohovu fakturu podla Cl. 3 bodu B 3.2. tychto Vieobecnych podmienok najneskdr
do 15 dni odo dnia jej splatnosti.
11.12.  Zmluva bez daldieho zanikne v pripade, ak jej poskytovanie v pozadovanom mieste alebo v poZadovanom
rozsahu je technicky neuskutocnitel'né, a to ku diu, kedy sa o dévode jej zaniku dozvie spolognost’ Lekos. Ide najma
o nasledovné pripady:

a) ak tretia strana nezriadi Prenajaty okruh v lehote do 60 dni odo diia uzavretia Zmluvy, alebo

b) ak sa po podpise Zmluvy zisti, Ze jej poskytovanie je technicky neuskuto¢nitelné z iného ddvodu,
spolo¢nost’ Lekos sa zavizuje oznamit’ Utastnikovi zanik Zmluvy bez zbyto¢ného odkladu: )
11.13.  Zmluvu je mozné ukon&it' aj na zéklade pisomnej dohody spolo&nosti Lekos a Ugastnika. Ugastnik, ktory
mé zaujem ukon¢it Zmluvu dohodou, je povinny poZiadat' o uzavretie takejto dohody pisomne. V navrhu je Utastnik
povinny uviest &islo Zmluvy, datum, telefénne &islo, na ktorom je Ugastnik zastihnutelny, podpis a odtlatok
petiatky, ak fiou Uéastnik disponuje, ak je uvedena vo vypise z obchodného registra alebo v inom dokumente
preukazujticom jeho pravnu subjektivitu a spdsob konania v jeho mene.
11.14. Smrtou fyzickej osoby, ktord je Utastnikom, alebo vyhlasenim takejto fyzickej osoby za mrtvu, Zmluva bez
daltieho zanika. Zmluva takisto zaniké z4nikom pravnickej osoby, ktora bola Ugastnikom.
11.15.  Spolognost Lekos je opravnend okamzite ako s dozvie o skuto¢nosti, ze Utastnik zomrel, bol vyhléseny
za mftveho alebo zanikol, zastavit' poskytovanie Sluzby.
11.16.  Pri zaniku Zmluvy z ktoréhokol'vek dévodu nie je spolo¢nost’ Lekos povinna vratit Utastnikovi aktiva&né
a zriadovacie poplatky. Uastnik je povinny vrétit' spolo¢nosti Lekos Zariadenia, pripadne iné veci, ktoré si jej
vlastnictvom.
11.17.  Spolognost Lekos pri zéniku Zmluvy zasle Utastnikovi konedné vyuétovanie, ktoré je Uéastnik povinny
uhradit’.
eV pripade, Ze Utastnik vypovie alebo odstipi od Zmluvy pred diiom Pripojenia alebo svojim konanim alebo

nekonanim zmari Pripojenie, resp. aktivaciu Sluzby, je Ucastnik povinny zaplatit spolo¢nosti Lekos naklady
vzniknuté v suvislosti so zriadenim Sluzby, ak nie je v Zmluve dohodnuté inak.

Clanok 12
Spoloéné, prechodné a ziverefné ustanovenia
12.1.  Spolotnost Lekos je opravnena menit' Vieobecné podmienky. Text Vieobecnych podmienok v slovenskom
jazyku je zavdzny. Vieobecné podmicnky si spolu s Cennikom sluZzieb neoddelitelnou si¢astou Zmluvy.
122.  Tieto Vieobeené podmienky, ako aj Cennik sluZieb budu poskytnuté Utastnikovi pred uzatvorenim Zmluvy.
12.3.  Tieto Vieobecné podmienky nadobudajii platnost’ a t&innost’ od 1.4.2016.

* Ing. Latandova Milena

Poskytovatel-Prenajimatel’ Ukastnik-Négjomca-="



Priloha ¢. 2 k Zmluve o pripojeni a prenajme
telekomunikacnej linky

o - o

Cislo zmluvy: 9145
¢islo dodatku: 9145 1

N K il Cennik sluzieb - platny od 1.7.2016 shesy &
Programy FLAT+
Maximalna rychlost o -

Program stah;\;ﬁ?og\ghps) Objem dat slnmiadzantis Cena s DPH
FAMILY FLAT+ 25 Neobmedzene NIE 11,62 €
BASIC FLAT+ 50 Neobmedzene' NIE 14,94 €
STANDARD FLAT+ 100 Neobmedzene NIE 21,58 €

Pre rodinné domy => Aktivacia programu FLAT+ pri Casovej viazanosti 24 mesiacov:

= 1,00 € s prendjmom optickych zariadeni 3,00 €/mesacne
= 33,00 € bez prendjmu optickych zariadeni
® 99,00 € bez prenajmu optickych zariadeni

Pre panelové domy => Aktivdcia programu FLAT+ je 1,00 € bez casovej viazanosti.

Ing. Ladanddva Milena
Poskytovatel - Prenajimatel

www.lekos.tv | Email: mail@lekosonline sk | Tel.: +421566982660 | Mohil: +421907948008

Prevadzka: Michalovska 2, 07301 Sobrance



Priloha ¢. 3 k Zmluve o pripojeni a prenajme tislo zmluvy: 9145
telekomunikacnej linky ¢islo dodatku: 9145_1

AEL E KOS : strana: 1
L s Y121 A Preberaci protokol (forma A)
Poskytovatel - Prenajimatel Ucastnik - Najomca (ID: 1303018)
LEKQS, s.r.o. Mesto Sobrance
Nad Laborcom 48, 07101 Michalovce Stefanikova 23
ICO: 36172332 073 01 Sobrance
ico: 00325791, R
{CDPH: )
Pripojeny bod: Michalovska 2, Sobrance, 073 01

Potvrdzujem zriadenie pripojenia podla zmluvy a prevzatie nasledovnych sluzieb a zariadeni:

Zakladné sluzby

B Family Flat+
Zriadenie
Internet | Switch, Port: Overenie pristupu
O iptv Switch, Port: Meno:
O vorp | Switch, Port: —
[L2 definicia / SSID | |
Testovanie sluzieb
X1 Testovanie IP pripojenia [0 Testovanie funk¢nosti IP telefonu (VolP)
O Testovanie funkénosti STB (IPTV) 1 Overenie funké. pristupu na internet - WEB & EMAIL

Doplnkové konfiguracné prace
O Inétalacia siefovej karty zékaznika (7,00 EUR s DPH) 0 Konfiguracia routera zékaznfka (7,00 EUR s DPH)

O Kupa sietovej karty (7,00 EUR s DPH)

;s ow v

Doplnkové instalacné prace (v cene instalacie)
[0 Materi4l a lictovanie v byte / dome do 25 metrov, st zahruté v cene instalacie.

Zariadenia
Typ (STB, WIFI router, prevodnik, anténa, atd.) Sériové ¢islo / MAC adresa (minimalne jedno povinné)

Pripomienky:

Za uéastnika, DATUM: OZ? éﬂ‘ /{‘9/@
/ ﬂ»ww}'ffc?
r/‘-}? e

Za poskytovatefa, DATUM: A C; Aidl6

{/ )DC;Z/

E Za ucastnika, CELE MENO: jf’

,-.
"J T o O T B

Za poskytovatela, PODPIS: -

Ing. LagandovéiMilena Za ucastnika, PODPIS:

§ ) s
POZNAMKY: V stlade s prisluénymi ustanoveniami Zmluvy o pripojeni a prenajme telekomunikacnej Iinéy, V§eobeé{n9mi po,i';jjmi;e'r'ik}amis'
a obtianskeho zakonnika najomca {(€astnik) prevzatim pripojky a zariadeni prebera pravnu a hmotnt zodpovednos 7a ich pripadig "/
pogkodenie, znicenie alebo znefunkénenie neodbernymi zésahmi a tie za ich stratu vo vyike ceny zariadeni. Najom \ ﬁs%gjim\“
podpisom potvrdzuje, Ze vyznacené sluzby a zariadenia prebral ako funkZné, s plnym prislusenstvom. ﬁs\‘ 0
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Priloha ¢. 3 k Zmluve o pripojeni a prenajme Cislo zmluvy: 9145

EKOS telekomunikac¢nej linky cislo dodatku: 9145 1
gl o 3 Preberaci protokol (forma A) strana: 2

Vykaz spotreby instalacného materialu

[x] | Material Mer.j. | Po€et | Poznamka
[] | FTP kébel exteriérovy m
[ | FIP kébel interiérovy m 278
[ | UTP kébel interiérovy m
[0 | Konektor RJ-45 obyCajny ks
Konektor RJ-45 STP ks 2
[0 | HmozZdinka (typ) ks
Natikacia hmoZdinka & 4@ (typ) ks L0
4 | Skrutka$PR %5x25 (typ) ks 10
[ | Podlozka ks
[ | EL kabel CYKY (typ) m
O | ElL kabel CYSY (typ) m
O | Inst trubka obycajna / FXP (mm) | ks
O | Instalacna lista (rozmer) m
[ | vidlica 230V | ks
O | Zasuvka 230V jednoducha ks
[ | Zasuvka 230V trojita ks
O | PVC izolatna paska ks
[0 | Stahovacia paska (rozmer) ks
[0 | Opticky DROP kabel 2vl. 3mm m
[0 | Kotva pre DROP opticky kabel (fish-clamp) ks
[0 | Adaptér SC/APC simplex ks
[0 | Adaptér SC/PC simplex ks
[ | Opt. zasuvka FTTx na omietku ks
[] | Opt. pigtail SC/APC ks
[0 | Opt. pigtail SC/PC ks
[ | Opt. patch-cord SC/APC - SC/APC simplex 1 m ks
[ | Opt. patch-cord SC/APC - SC/APC simplex 2 m ks
[ | Opt. patch-cord SC/APC - SC/PC simplex 1 m ks
[J | Opt. patch-cord SC/APC - SC/PC simplex 2 m ks
[0 | Opt patch-cord SC/PC - SC/PC simplex 1 m ks
[0 | Uzemnovacia svorka SS ks
O | Karabina 6 mm ks
M [2pa% 4470 m | 6
H |58 20428 filia b
X 5,46 1815 [
O
O
AiG-G 401G d4-¢. 4016
Zadiatok indtalacie ﬁ-“?}&)f(—;, 150 (datum a ¢as)  Koniec indtaldcie LJ“.‘/']_QOI‘b{g 05 (d4tum a cas)
1. Technik (intalacia) HBAR RIC 2. Technik (instalscia) POPL K

Vzdialent kontrolu vykonal TR (:'CJE)

www.lekos.tv | Email: mail@lekosonline.sk | Tel.: +421566982660 | Mobil: +421907948008
Prevadzka: Michalovskd 2, 07301 Sobrance



